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Artikel 1
Een LESUUR duurt 50 minuten, ½ lesuur duurt 25 minuten, ¾ lesuur duurt 40 minuten
Het inroosteren van de lessen gaat per klokuur, lessen starten per heel of half uur.

Artikel 2
LESUITVAL en INHAALLES
Jeugd: Wanneer een les door ‘onwerkbaar weer’ niet gegeven kan worden dan geldt voor de jeugdlessen: De lesperiode loopt van ‘start nieuwe periode’ tot aan de start van de Schoolvakantie Regio Zuid Zomer 2019. Er is lesuitval vanwege vakanties zoals vastgesteld door het Ministerie van Onderwijs basisscholen. We bieden 34 lessen aan met een garantie van 32 lessen. Komen we uit op minder dan 32 gegeven lessen dan zal er een verrekening plaatsvinden bij de tweede betaaltermijn.

Senioren: Wanneer een les door ‘onwerkbaar weer’ niet gegeven kan worden dan geldt voor de seniorenlessen: Alle lessen in de afgesproken lesperiode worden gegeven. Kan een les door ‘onwerkbaar weer’ niet gegeven worden dan zal deze ingehaald worden op een nader te bepalen moment. 100 % lesgarantie dus.

Uiteindelijk bepaalt de trainer of een les wel of niet doorgaat
De trainer communiceert naar de lesgroep.

Artikel 3
Op erkende Nederlandse feestdagen en in schoolvakanties zijn er geen trainingen.
Voor lesperiode augustus 2018 – Start Zomervakantie 2019 zie onderstaand schema:

	13 oktober t/m 21 oktober 2018
	Herfstvakantie

	22 december 2018 t/m 6 januari 2019
	Kerstvakantie

	23 februari t/m 3 maart 2019
	Voorjaarsvakantie

	27 april t/m 5 mei 2019
	Meivakantie


Start Zomervakantie 2019: 6 juli

Artikel 4
Verzuim leraar:
Wanneer een leraar om dringende redenen of door ziekte niet kan
lesgeven, stelt hij / zij de leerlingen op de hoogte. Deze les wordt uiteraard ingehaald.
		
Artikel 5
Verzuim leerling:
Niet verschijnen bij een les is voor rekening van de leerling. 
Daar waar mogelijk zal de leraar in overleg met de leerling bekijken of de les in een andere groep kan worden ingehaald. Let op: dit is geen recht. We bekijken de mogelijkheden, doen ons best. Leerling wordt dan wel geacht zich af te melden. 


Artikel 6
Bij ziekte / blessure van de vaste trainer kan het zijn dat een vervangende trainer de lessen verzorgt.
Het heeft onze voorkeur dat de lessen op dat moment niet gegeven worden en op een later tijdstip door de ‘eigen trainer’ worden ingehaald. Om rooster technische reden kan het noodzakelijk zijn dat er een vervangende trainer komt. 

Artikel 7
Aanmelden voor een lescyclus kan uitsluitend door het invullen van het Inschrijfformulier.
Alle cursisten dienen een Inschrijfformulier in te vullen.
Zodra je bent ingedeeld, op een in overleg bepaald moment, voor een serie tennislessen ben je verplicht het totale lesgeld te betalen. 
Om tennisles te kunnen volgen bij RTC de Laak dien je lid te zijn van de vereniging.
Dit m.u.v. een kennismaking / introductie cursus.

Artikel 8
Bij voortijdige beëindiging van de cursus door een cursist, om welke reden dan ook, vindt er geen restitutie plaats van het resterende lesgeld. Na overleg met de trainer is het mogelijk een vervanger te sturen van gelijke sterkte. 

Artikel 9
Na de eerste trainingsweek, of wanneer de trainingsindeling definitief is, van de betreffende trainingsperiode ontvangen de leerlingen digitaal de factuur voor de tennislessen. Voor de Jeugdtrainingen zal de betaling plaatsvinden in twee termijnen.
Bij de Seniorentrainingen (10 lessen per cyclus) dient de betaling in één keer plaats te vinden. 
Betalingsmogelijkheden worden duidelijk aangegeven. Cursisten worden geacht zich te houden aan de ‘betalingsregels’.

Artikel 10
Het bestuur van RTC de Laak kan, na overleg met Tennisschool Totaal in Tennis, in uitzonderlijke gevallen besluiten, dat er wordt afgeweken van bovenstaande regels.
